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Oferta

- servicii e-mail primarie
A. Introducere

a.1. Oferta este valabila doar pentru site-urile oficiale ale primariilor gazduite la
emitent.ro. Daca site-ul oficial al primariei dvs este gazduit la alti furnizori de hosting,
solicitati acolo servicii de mail. Daca doriti sa apelati la serviciile noastre de hosting, va
rugdm sa consultati ofertele nostre si s& ne contactati. In cazul in care primaria isi
gazduieste local site-ul oficial Tn server propriu si are posibilitati tehnice si personal
calificat, setarea de casute de mail nu mai necesita contractarea unui furnizor.

a.2. Oferta are in vedere trecerea comunicatiilor prin intermediul serviciilor de e-
mail, de la furnizori publici internationali de genul yahoo.com, gmail.com, etc, la un furnizor
local pe domeniul oficial al primariei in conformitate cu reglementarile in vigoare. Se va
renunta, de exemplu, la adresa de mail primaria-test@yahoo.com si se va trece la
contact@primaria-test.ro.

a.3. Domeniul (partea de dupa semnul @) va coincide cu domeniul unde site-ul
oficial al primariei functioneaza, iar user-ul, (partea de dinaintea semnului @) este la

alegerea dvs. Poate fi "contact", "office", "registratura”, "secretariat", etc.
a.4. Principalele avantajele la trecerea la un furnizor local de servicii de mail sunt:

- permiterea utilizarii clientilor de genul OutLook. (Yahoo, Gmail si alfi furnizori de genul
acesta nu pemit clienti de mail intrucat scopul lor este sa intrati in contact cu anunturile lor
publicitare pe pagina web).

- in cazul in care se intdmpla sa pierdeti parola si datele de recuperare sau alte probleme
care tin de serviciul de mail, un administrator va sta la dispozitie la telefon oricand pentru
solutii.
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B. Propunerea tehnica

b.1. Numarul de utilizatori care se pot configura pe un contract este nelimitat.
Utilizatorii pot fi de genul contabilitate@primariadenumire.ro,
secretar@primariadenumire.ro, etc, dar pot fi setate si nume ca de exemplu
popescu.ion@primariadenumire.ro.

b.2. Casutele de mail sunt securizate conform normelor in vigoare, insa nu sunt
destinate comunicarii de secrete de stat, secrete de serviciu sau alte informatii pentru care
exista reglementari exprese si care fac trimiteri la posta militara, conexiuni speciale
furnizate de STS Romania, etc.

b.3. Acces web nelimitat si interfata de lucru in limba romana.

b.4. Marimea maxima a unui figier atasat este de 1 GB (atentie insa la limitarea pe
care o are destinatarul - daca este la yahoo, de exemplu, acesta nu putea primi fisiere mai
mari de 20 MB)

b.5. Se pot configura o multime de setari specifice de la semnaturi complexe pana la
pipeline si forward automat la alte adrese.

b.6. Pentru grupurile care vor opera in emitent.ro, adresele de mail vor avea
caracteristici automate de comunicare si aplicatii pe documente direct in contul emitent.ro
al utilizatorului.

b.7. Suport tehnic initial pentru transferarea agendei de la actualul furnizor de mail la
cel contractat si trimiterea de mesaje catre toata agenda pentru anuntarea schimbarii
adresei de mail. Asistenta la configurarea clientilor de genul outlook la sediul primariei.

b.8. Suport tehnic nonstop pe toata durata contractului.

b.9. Suport tehnic asigurat la transferarea serviciului in cazul in care solicitati
rezilierea. Rezilierea unui contract nu va presupune niciun cost suplimentar.

C. Propunerea financiara

c.1. Un contract de servicii de mail pentru primarie are in vedere un spatiu de
pastrare de 2 GB pentru toti utilizatorii configurati ai primariei la un loc. Spatiul de pastrare
se refera la spatiul disponibil pentru mesajele si figierele care raman maxim sase luni de la
primire sau expediere, dupa ce au fost preluate automat de outlook la sediul primériei. In
mod normal un mesaj este automat preluat in outlook la sediul primariei, insa noi oferim un
spatiu si o perioada de pastrare asfel incat utilizatorul sa poata consulta casuta de mail
pentru mesaje recente chiar daca nu este la sediul primariei. Spatiul real pentru mail este
nelimitat si {ine doar de capacitatea calculatorului dvs pe care va fi instalat outlook la sediu.
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Configurarile nu vor fi impuse - sunt la alegerea dvs pentru fiecare utilizator in parte. De
asemenea spatiile de pastrare nu sunt nici ele rigide - nu se va intrerupe functionarea
serviciului de mail la depasirea spatiului, ci doar vor fi avertizati administratorii de sistem
care vor contacta utilizatorii pentru identificarea solutiilor de eliberare. Nu va fi niciodata o
situatie in care se va propune achizitionarea de spatiu suplimentar.

c.2. Pretul contractului este de 80 Lei/ luna. (Nu suntem platitori de TVA)

03 septembrie 2019
Pentru informatii suplimentare:
Ciuscoiu Cornelius
telefon: 0749 758 123

e-mail: admin@emitent.ro
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