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Raport anual de activitate
Compartimentul de Asistenta Sociala
2024

Raportul anual al activitatii compartimentului de asistentd sociald al Primariei Nuféru
pentru anul 2024 oferd o sintezd a principalelor activitati desfisurate, obiectivelor atinse,
provocdrilor intdmpinate si perspectivelor pentru anul urmator. Compartimentul de asistentd
sociald a continuat sa sprijine persoanele vulnerabile din comunitate, oferind servicii esentiale si
contribuind la imbunatitirea calitatii vietii acestora. In anul 2024, compartimentul de asistent
social al Primériei Nufdru s-a concentrate pe urmatoarele obiective si activitati:

« Informarea si orientarea cetdtenilor: Primdria Nufiiru a continuat s@ informeze cetétenii
despre drepturile lor sociale si cum pot accesa diverse forme de ajutor, cum ar fi ajutoarele
sociale, indemnizatiile de handicap, si alte beneficii oferite de autoritatile judetene si
nationale.

o Sprijin pentru persoanele vulnerabile: Desi nu sunt disponibile servicii sociale acreditate,
compartimentul a organizat sesiuni de informare pentru pensionari, persoane cu dizabilitati
si familii aflate in dificultate, in scopul de a le oferi directionare citre institutiile sau
organizatiile care pot furniza ajutoare mai specifice.

« Sprijin in cazuri de urgentd: In cazuri de necesitate urgentd, compartimentul a oferit
asistentd temporard, cum ar fi acordarea de ajutoare alimentare sau sprijin in cazuri de crize
familiale, fiind un punct de contact intre cetiteni si institutiile competente care furnizeaza
ajutor social specializat.

In 2024, compartimentul de asistentd sociald a reusit sd raspunda eficient cerintelor
comunitdtii, chiar si in absenta acreditdrii formale pentru servicii sociale. Printre realizirile
importante se numaré:

o Cresterea gradului de informare: S-au organizat campanii de informare si sesiuni de
consiliere pentru cetiteni, ceea ce a contribuit la 0 mai buna cunoastere a drepturilor si

o Suport in cazuri speciale: In situatiile de urgenta , compartimentul a facilitat legatura
cetdtenilor cu institutiile de asistenta sociald abilitate, avand rolul de a orienta si ajuta in
primé fazi persoanele afectate.



In ciuda progreselor facute, compartimentul a intdmpinat mai multe provocéri in
desfasurarea activitatilor:

» Lipsa acreditérii pentru servicii sociale: Absenta acreditarii pentru furnizarea de servicii
sociale a limitat posibilititile primériei de a oferi sprijin direct, astfel incat compartimentul
a trebuit si se bazeze pe parteneriate externe pentru a asigura continuitatea serviciilor.

» Resursele limitate: Resursele financiare si umane au fost insuficiente pentru a extinde gama
de servicii oferite direct prin primarie. De asemenea, cresterea cerintelor de sprijin social a
pus presiune asupra resurselor disponibile.

Anul 2024 a reprezentat un an de consolidare a sprijinului acordat persoanelor vulnerabile
din comuna Nufaru, chiar si in conditiile in care primaéria nu dispune de acreditare pentru a furniza
servicii sociale direct. Desi provocidrile au fost semnificative, prin parteneriatele incheiate si
activitatile de informare, Primaria Nuféru a reusit sd imbunatiteasca accesul cetatenilor la servicii
esentiale. In continuare, se va pune accent pe extinderea colaboririlor si imbunititirea proceselor
interne pentru a rdspunde cat mai bine nevoilor comunitatii.
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